SO LAO PONG - THUONG BINH VA . CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA ﬁOI ) Poc lap - Tw do - Hanh phic
CHI CUC PHONG CHONG
TE NAN XA HOI
sé: 38/ /QP-CCPCTNXH-TCHCKT Hai Phong, ngay 34 thang 40 nam 2019
QUYET PINH

Ban hanh hé thong tai liéu quan ly chat lwgng theo tiéu chuén quoc gia
TCVN ISO 9001:2015

CHI CUC TRUGNG CHI CUC PHONG CHONG TE NAN XA HOI

Can cir Quyét dinh s6 626/QD-TCCQ ngay 16/7/1994 cua Uy ban nhan
dan thanh ph6 Hai Phong vé viéc thanh lap Chi cuc Phong chdng té nan x4 hoi
thudc S& Lao d(‘)ng Thuorng binh va X4 hoi Hai Phong;

Cén ctr Quyét dinh s6 12498/QD SLDTBXH ngay 19/7/2018 cua Sor Lao
dong Thuong binh va X4 hoi vé viéc Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han
va co cdu td chirc cua Chi cuc Phong chéng té nan x4 hdi thanh phé Hai Phong;

Can ctr Quyét dinh sé 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 03 nam 2014 cua
Tha tuong Chinh phu vé viéc 4p dung Hé théng quan ly chat lugng theo tiéu
chuén quoc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, t6 chic
thudc hé thong hanh chinh nha nudc;

Can it Quyét dinh s6 1091/QD - UBND ngay 09/ 5/2017 ciia Uy ban nhén
dan thanh phd Hai Phong vé viéc phé duyét ké hoach chuyén dbi va 4p dung Hé
théng quan Iy chét luong theo tiéu chudn qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao
hoat déng cia cac S&, nganh, Uy ban nhan dan cac quén, huyén va cac co quan
hanh chinh nha nuéc thude S&, nganh thanh phé Hai Phong;

Can cir Quyét dinh s6 4108/QD BKHCN ngay 31 thang 12 nam 2015 cua
B6 Khoa hoc va Cong nghé vé viéc huy bd Tiéu chudn qudc gia; Quyét dinh s6
4109/QD-BKHCN ngay 31 thang 12 nam 2015 ctia Bo Khoa hoc va Cong nghe
vé viéc cong b Tiéu chuan qubc gia;

Can ct Quyét dinh sb 25418/QB -SLDTBXH ngay 27/12/2019 cua S& Lao

doéng — Thuong binh va Xa hdi vé viéc Ban hanh hé théng tai liéu quan Iy chat
luong theo tiéu chuin quoc gia TCVN ISO 9001: 2015;

Xét dé nghi ctia Trudéng phong T4 chitc Hanh chinh — K& toan,




QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh Hé théng tai liéu quan ly chit lugng theo tiéu chuan qudc
gia TCVN ISO 9001:2015 ctia Chi cuc Phong chdng té nan xa hoi, bao gém 01
s6 tay chit luong, 05 quy trinh chung va 08 quy trinh chuyen mon nghxep vu
theo danh muc kém theo Quyét dinh nay nhdm muc dich kiém soat chét luong
cac hoat dong thudoc pham vi dp dung hé théng quan 1y chét luong da duge
hoach dinh trén nguyén tic lam dung ngay tir dau.

Pidu 2. Ban chi dao ISO c6 trach nhiém phd bién, don dbc, theo ddi 4p
dung Hé thdng quan ly chit lugng theo céc tai liéu da ban hanh; danh gia
trinh thuc hién, hiéu chinh cho phi hop céc hoat dong cia Chi cuc.
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Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky. (Nu 7

Diéu 4. Truong cic phong thudc Chi cuc, Ban chi dao ISO va cong cl}gg, ]
ngudi lao dong c6 lién quan thude Chi cyc chiu trach nhiém thi hanh Quyét dm&

nay./. @ =

Noi nhin:

- Nhu Diéu 4;

- S& LDTBXH (dé b/c)
- CCT, PCCT;

- Luu: VT.

Lé Thanh Tung




Péw‘g ‘ "J\Q’* JUQONG TCVN ISO 9001: 2015

thea Quyef.mh s6 384 /OB-CCPCTNXH-TCHC

ALLIEU QUY TRINH HE THONG QUAN LY CHAT

ngay 3 thang 12

71 2)0:1 9ioil /a 'Chi cuc truong Chi cuc Phong chéng té nan xd hoi)

STT TEN QUY TRINH Ma s
I | S tay chat luong STCL
2| Chinh sach chét luong, Muc tiéu chat lugng PL-STCL

QUY TRINH CHUNG HE THONG

3 Quy trinh kiém so4t thong tin dang van ban

QT-PCTNXH-01

4 Quy trinh danh gia ndi bo

QT-PCTNXH-02

s | Quy trinh kiém soét san pham khong phit hop, hanh
dong khic phuc va céi tién

QT-PCTNXH-03

6 Quy trinh kiém soét rti ro QT-PCTNXH-04
7 Quy trinh hop xem xét ctia lanh dao QT-PCTNXH-05
QUY TRINH NGHIEP VU

Danh muc thi tuc hanh chinh thugc thadm quyén giai quyét cia Chi cuc

Phong chéng té nan xi hi (08 thi tuc)

1 Quy trinh c4p gidy phép thanh 1ap co s& hd trg nan

QT-PCTNXH-01

nhén.
» | Quy trinh cép lai gidy phép thanh 18p co s hd trg | QT-PCTNXH-02
nan nhan.

3 Quy trinh stra dbi, bd sung gidy phép thanh lap co
s& hd tro nan nhan.

QT-PCTNXH-03

4 Quy trinh gia han gidy phép thanh 1ap co s& hd trg | QT-PCTNXH-04
nan nhan.

5 Quy trinh dé nghi chdm dut hoat dong cua co sG ho | QT-PCTNXH-05
tro nan nhan.

g Quy trinh cép gidy phép hoat dong cai nghién ma | QT-PCTNXH-06
tuy tu nguyén.
Gia han gidy phép hoat dong cai nghién ma tiy tu | QT-PCTNXH-07

4 nguyén

8 Thay ddi gidy phép hoat dong cai nghién ma tay tu | QT-PCTNXH-08

nguyén.




